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1. Ponto de partida...

O presente capitulo é uma integracao dos estudos sobre o uso de mapas na
aprendizagem, pesquisa e docéncia online. Nestes estudos, utilizou-se 0 mesmo cam-
po de pesquisa de um curso de extensdo online. Trés producées académicas indivi-
duais foram produzidas. A Trilha da Aprendizagem, monografia de Saburo Okada em
2005; Educacgdo Online, tese de Edméa Santos em 2005 e Cartografia Investigativa,
tese de Alexandra Okada em 2006.

Nessas producdes destacaram-se contribuicdes e andlises relevantes no uso
de mapas na pesquisa, aprendizagem e docéncia online. Os mapas bem aplicados pe-
los pesquisadores tornam-se interfaces epistemoldgicas e comunicacionais que per-
mitem reorganizar, focar, analisar e aprofundar a significacdo do que é essencial em
suas pesquisas (OKADA A., 2006). Os mapas bem utilizados pelos aprendizes atuam
como bussolas cognitivas que possibilitam orientar-se nas suas trilhas de aquisicao
do conhecimento (OKADA S., 2005). Os mapas bem implementados em cursos onli-
ne propiciam uma forma dindmica de avalia¢cdo, na qual os docentes podem acom-
panhar o processo de mudanca em face da aprendizagem do grupo, bem como o
processo e o objeto de estudo de cada pesquisador-aprendiz na sua singularidade
(SANTOS, 2005).

Mapas como uma interface de visualiza¢do, construcdo e socializacdo do co-
nhecimento tém sido utilizados em escolas, centros de desenvolvimento profissional
e coorporativo. Uma das grandes contribuicGes de mapas é a possibilidade de estru-
turar diversas interconec¢des entre idéias e com multiplas perspectivas e opinides
dos participantes. Entretanto, o mapa apresenta ndo somente informacdes seleciona-
das do mundo exterior, mas principalmente interpretacdes dos sujeitos-cartografos e
do processo de negociagao de significados (HYERLE, 1996).

Neste trabalho de sintese, as questdes de investigacdo visam discutir quais
os desafios para os pesquisadores aprendizes e docentes mapearem efetivamente
seus projetos de pesquisa académica. Quais seriam estas estratégias metodoldgicas
para auxilid-los no uso efetivo de mapas em suas investiga¢des cientificas?

Para isso, retomamos a analise do curso online de extensdao Uso de sof-
tware na Pesquisa Qualitativa, oferecido na PUC-SP Cogeae online. O curso foi pla-
nejado em 2003 por Alexandra Okada com supervisdo de Fernando Almeida, tendo
a colaborac¢do na composicdo do conteludo e docéncia de Edméa Santos em 2004
e Saburo Okada em 2005 e 2006. O design do curso na web foi desenvolvido por
Valdemir G. dos Santos.
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Os fundamentos tedricos neste estudo foram baseados nos referenciais
adotados para o curso: “Teoria e pratica em holomovimento” (MORAES, 2000); “Rigor
Hermenéutico da pesquisa cientifica” (MACEDO, 2000) e “Aprendizagem Significati-
va” (NOVAK, 1995).

A metodologia de investiga¢cdo neste estudo foi pesquisa-formac¢do. Ou
seja, todos os participantes (pesquisadores-professores e pesquisadores-aprendi-
zes) integraram-se como um grupo de pesquisa. Houve, entdo, a possibilidade de
compartilhar-se problematizacdes e reflexGes tedricas. Aplicaram-se as técnicas de
mapeamento em projetos individuais e coletivos, além da avaliacdo em conjunto
das producdes.

O curso foi também o ponto seminal neste livro, no qual oito capitulos fo-
ram escritos pelos pesquisadores (cap. 8, Vasconcelos; cap. 9, Pittamiglio; cap. 10, Sdo
Paulo; cap. 11, Okada; cap. 13, Puga; cap . 14, Ozores; cap. 16, André & Piconez e cap.
17, Nogueira). O presente capitulo inicia-se com a apresenta¢do da metodologia do
curso online que foi a base dos estudos. Em seguida, discutem-se atividades de mape-
amento destacando as estratégias utilizadas pelos participantes para a aplicagdo de
mapas em suas pesquisas e na construcdo das suas trilhas de aprendizagem. Entdo,
ressaltaram-se as estratégias dos docentes na avaliacdo do processo.

2. Estratégias sobre o Uso de software na pesquisa qualitativa

O curso “Uso de Software na Pesquisa Qualitativa” (www.cogeae.pucsp.br)
foi criado no ambiente virtual da PUC-SP COGEAE em 2004 e depois foi transferido
para o Moodle em 2005. Atualmente, o curso é oferecido no projeto OpenlLearn La-
bSpace da Open University UK (http://labspace.open.ac.uk/colearn).

O objetivo principal deste curso é formar pesquisadores aprendizes e do-
centes através de técnicas de mapeamento, organizacao de seus projetos de pesqui-
sa com o uso de softwares cartograficos. Os objetivos especificos deste curso sdo:

a) discutir conceitos relevantes sobre mapas e a pesquisa qualitativa;

b) conhecer e aplicar softwares de mapeamento: Cmap, Nestor Web Car-
tographer;

c) explorar exemplos de mapas utilizados em projetos académicos e refle-
tir sobre beneficios, dificuldades, obstaculos e novas aplicagdes;

d) avaliar e sistematizar os mapas construidos para elaboragdo da pesquisa.

Um dos grandes desafios destacados por Hyerle (1996, p. 126) é proporcio-
nar aos cartografos-iniciantes estratégias para que o aprendizado seja registrado de
modo significativo de tal forma que o aprendiz possa visualisar sua aprendizagem.
“A medida que o processo de aprendizagem progride, a compreens3o torna-se mais
integrada e estruturada”.

Para o registro do caminho trilhado, optou-se por oferecer vdrias interfaces
— ndo somente mapas — para que os cursistas pudessem utilizar também narrativas
para refletir sobre suas representagdes graficas. Desse modo, os recursos sincronos e
assincronos escolhidos foram:
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e Portifélio — drea especifica para cada participante compartilhar
seus trabalhos (textos e mapas) e receber comentdrios dos colegas
e professores.

e Férum — espaco para discussao de teorias, técnicas e estudos de
caso. Além disso, local para compartilhar dudvidas, solugdes e novos
desafios.

e Chat — debate de temas mais especificos e apoio online para resolver
duvidas técnicas de software e aplicativos utilizados.

¢ Videoconferéncia (Flashmeeting) — atividade para aprofundar os con-
ceitos aprendidos, compartilhar reflexdes que ocorreram no processo e
desvelar em conjunto novos insights. (aplicado na turma 4 e 5).

¢ Blog — momento auto-reflexivo para registro dos avancos, dificuldades
e problemas solucionados; bem como sentimentos, impressdes, inter-
pretacOes envolvidas nessas acdes e feedback coletivo das reflexdes re-
alizadas.

e Mapas — os arquivos de mapas criados nos diversos softwares foram
compartilhados no Moodle no formato HTML facilitando a navegacao e
visualizacao.

e Wiki — local para construcdo coletiva de textos. (aplicado na turma 5).

e E-mapbook — area que relne textos de pesquisa criados a partir de
mapas.

O design de conteudos teve como objetivo proporcionar aos cursistas su-
porte para aplicagcdao das tecnologias e metodologias de mapeamento nos projetos
de suas pesquisas individuais, porém com discussées tematicas de interesse coletivo.
Este processo de design de conteudos foi inspirado no conceito de glocalidade, que
se refere a integracdo de cenarios globais considerando-se também a representativi-
dade dos contextos locais na sua diversidade social e cultural. Santos (2000) destaca
gue na area de formacdo e gestdo é essencial que as organizacbes se estruturem
segundo competéncias globais e acdes locais. No curso, a intencdo foi oferecer prin-
cipios tedricos e metodolégicos para serem discutidos dentro do contexto coletivo
da comunidade; porém, a forma de aplicar e praticar tais conceitos ficou a critério de
cada cursista dentro do seu contexto individual.

Desse modo, o curso semestral foi organizado em trés mddulos, cada um
dos médulos focando areas tematicas complementares num total de oito etapas:

I. Mapeando informacgao

e Apresentacdo dos participantes e seus projetos de pesquisa e tecno-
logias;

¢ Técnicas de Mapeamento Mind Maps, Concept Maps, e Web Maps;
e Documentacdo tematica, bibliografica e revisao literaria.
Il. Pesquisa qualitativa
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¢ Relagdo teoria e pratica, registro de dados e observagoes;
e Analise, interpretacdo de dados e construcdo de significados;
¢ Organizagao dos registros e observacdes por meio de mapas.

[1l. Sistematizacdo e reflexdo sobre mapas na pesquisa qualitativa

e Aprimoramento de mapas aplicados na pesquisa qualitativa;
¢ Elaboracdo de texto a partir dos mapas, avaliacao e feedback do curso.

Todos os mddulos foram desenhados e organizados com mapas hipertex-
tuais onde as orienta¢des e conteudos foram disponibilizados no ambiente virtual
visando fazer emergir uma comunidade de pratica.

Wenger (1998) descreve uma comunidade de pratica através da integracdo
de trés dimensdes:

(1) comunidade empreendedora — negociagdo mutua de significados,
(2) comunidade colaborativa — participantes trabalham em conjunto e

(3) comunidade compartilhada — participantes compartilham suas produ-
cOes e repertorios.

As atividades pedagdgicas visaram contemplar essas dimensdes, com leitu-
ras para subsidiar a negociacao de significados, em seguida mapeamentos individuais

e coletivos; e entdo, férum de discussdes para troca de experiéncias, dificuldades e
avancos alcangados.

O moédulo 1 — Cartografia Cognitiva — foi composto de um encontro pre-
sencial ou via web videoconferéncia e trés semanas online. O objetivo deste mé-

dulo foi propiciar aos participantes exploracdo das técnicas de mapeamento e sof-
twares de cartografia.

[ Médulol - Cartografia Cognitiva ]

encontro
presenc\al

Introdugao Cartografla [ Documentagdo J Conceitos
T

. \nICIO ‘9" fer
Boas Vi d MlndMap Navegar Mapeimdc

0as Vindas ConceptMap sem Mapas? nogoes
eWebMap subsungoras

elaborar elaborar e\aborar elaborar

aulal aula2 aula3

individual  grupo

A GIEETEES Reflexivo Conceitos
. discutir .
; instalar ¢/ todos discutir em grupo discutir em grupo

Pesquisa?

Qual minha
etapa de
pesqulsa7

Quais os
conceitos
aprofundar?

Nogoes
Subsungoras

Conceituais

Mapal: Mapa hipertextual do Médulo1 construido por Okada A. (2003)
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O mapa da figura 1 apresenta as principais atividades. O primeiro evento foi
um encontro com todos os participantes para discutir sobre a metodologia do curso,
apresentar o ambiente online, as tecnologias de mapeamento e iniciar a construgdo
de um mapa de apresentagdo pessoal.

Na aula 1 sobre Cartografia Cognitiva, a proposta foi navegar no texto sobre
mindmap, conceptmap e webmap (OKADA A., 2003; OKADA e ZEILIGER, 2003) para
conhecer as técnicas de mapeamento. Em seguida, a tarefa foi iniciar o uso do Cmap
Tools para criar um mapa do projeto de pesquisa. Em conjunto, foi aberto o primeiro
féorum de discussdo o que é pesquisa?

Na aula 2 sobre Documentacdo Bibliografica, a proposta foi refletir sobre o
texto Navegar sem mapas? (OKADA A e ALMEIDA F., 2004). O desafio proposto foi a
contrucao de um mapa de referéncias bibliogréficas no software Nestor Web Carto-
grapher. Em conjunto foi aberto um férum sobre qual a minha etapa de pesquisa?. O
mapeamento desse forum permitiu a identificacdo de diferentes interesses sobre o
uso da Cartografia Cognitiva. Como os participantes estavam em diferentes estagios
em seus projetos, o debate auxiliou a constituicdo de grupos com os mesmos interes-
ses que foram consolidados no férum da aula 3.

Na aula 3 sobre Conceitos e Revisdo de literatura, os participantes leram
o texto sobre mapeando nog¢des subsungoras (OKADA A., 2004) e iniciaram a cons-
trucdo de “mapas de conceitos” com o Cmap Tools. Em conjunto, foi aberto o forum
sobre quais os conceitos aprofundar.

Nesse momento, surgiu a necessidade de aprofundamento sobre a Carto-
grafia Cognitiva. As conexdes entre as leituras, mapas e féruns permitiram aos par-
ticipantes formar seus grupos de pesquisas. Alguns pesquisadores que estavam no
inicio de suas pesquisas académicas mostraram interesse em discutir sobre o uso da
cartografia para elaborar projetos. Outros que estavam envolvidos com estudo teodri-
co e escrita ficaram interessados em discutir sobre nog¢des subsuncgoras e construcao
de significados. Ja aqueles que estavam envolvidos com coleta de dados, optaram
pelo estudo de mapas conceituais para conectar teoria e pratica.

No Mdédulo Il — Pesquisa Qualitativa e Mapas, indicado no mapa da figura 2,
apresenta a dinamica de “mesa redonda online”. Esse evento virtual teve objetivo de
oferecer referenciais para subsidiar os trabalhos em grupos. Este mapa reune quatro
especialistas e apresenta seus textos, foruns de debate associados com as discussées
dos participantes-cursistas.

Harris and Higginson (2003) destacam que em comunidades de pratica é
necessario propiciar o desenvolvimento de habilidades em contextos individuais, em
grupos pequenos e também no coletivo — (comunidade toda). Essas habilidades po-
dem ser desenvolvidas através de dinamica que contemple diferentes papéis e a¢es
com objetivos de envolver os participantes numa investigacdao com interesses em co-
mum e também reflexGes com a pratica.

A atividade de mesa-redonda (mapa 2) descrita em seguida, visa contem-
plar estes diferentes papéis descritos por Harris e Higginson (2003, p. 240):

e participantes autores — analisam e interpretamos estudos de casos

e mediadores — participantes mais experientes que sao convidados para
dinamizar as discussdes online
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e repdrteres — reponsaveis por descrever sinteses (através de narrativas e

No NOsso caso com uso de mapas também)

e organizadores — reponsaveis pelo gerenciamento dos recursos tecnolo-

gicos, solucdo e socializacdo de duvidas e respostas

e palestrantes convidados — especialistas que trazem um assunto para en-

riquecer reflexdes tedricas e trabalhos praticos.

[ Maédulo 2 - Pesquisa Qualitativa ]
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conhecimento e permite mapas e permite
aprofundar TEORIA? ANALISE DE DADOS?

[ lancar novas perguntas ]

Mapa 2: Mapa hipertextual do Mddulo 2 construido por Okada A. (2003)

Em Teoria e Metodologia, os participantes acessaram introducao tedrica
sobre pesquisa qualitativa. Em Como participar do Evento, encontraram orienta-
¢Oes sobre a dindmica e prazos para participacdo. Em Mesa-Redonda, os parti-
cipantes visualizaram a programacdo. Ao clicar nas “fotografias” viram um breve
perfil dos palestrantes. Nos titulos dos textos de cada palestrante, escolheram as

leituras desejadas:
(a) Teoria & Pratica em Holomovimento;
(b) O rigor da pesquisa e nogbes subsungoras;
(c) Mapas Conceituais;
(d) Construtivismo e Cartografia.
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Nos féruns de discussdo, eles interagiram com colegas e professores deba-
tendo sobre perguntas-chave dos textos:

(a) O que é o holomovimento entre teoria e prdtica?
(b) O que é rigor hermenéutico?
(c) O que sdo modelos de conhecimento?
(d) O que é modelo construtivista?
Entdo, debateram sobre as perguntas de investigacao criadas pelo grupo:

(g1) Como a cartografia facilita o esbo¢o da investigag¢io?

(g2) Como um mapa torna modelo de conhecimento e permite aprofundar
a Teoria?

(g3) Como rigor emerge nos mapas e permite Andlise de Dados?
(g4) Como mapas permitem evocar teoria-prdtica e facilitar escrita?

Ap0s a atividade de Mesa-Redonda Online e discussdao em grupo, os partici-
pantes retornaram a atividade de mapeamento seguindo as orientagdes em “Leitura
e Reescrita de Mapas”. Nesse momento foi aberto o férum de discussdo “critérios de
avaliacdo” para refletir sobre como avaliar os mapas e aprimora-los.

No médulo Il — Escrita de um artigo, indicado pela figura 3, apresenta a pro-
posta que foi desafiar os participantes a construirem um texto — mappaper. O objetivo
dessa atividade foi sistematizar mapas construidos e aprimorados ao longo do curso
através da elaboracdo de um artigo. Durante essa atividade, os participantes foram con-
vidados a rever suas trajetdrias de pesquisas mapeadas, leituras realizadas, discussdes
e reflexGes para elaboragao deste artigo. O mapa da figura 3 apresenta o MapPaper
gue é um texto construido a partir dos mapas. O conteudo deste artigo, individual ou
coletivo deveria descrever o projeto de pesquisa, aprendizagem ou docéncia.

enviar em Produgdes
Trabalho final

publicar

Onde?

04/06 Quando? MapPaper .
Para qué?

O que? Como? Por qué? —

contribuir para especializadas
projeto pessoal
i Prépia
pEEEpE
Sistematizar aprimorar Texto e
o que foi o que ja foi consultar eituras
escolher 1 assunto S construido produzido realizadas

Portal
Nestor em Lyon

Revistas

rojeto
i ou grupo produzidos

de pesquisa

[ Autores/Instituicao/email J

Comentarios
do professor

Quem? Quem?

[ Sintese c/Palavras-chave J
_—r

anexar > E
mapa conceitual
Bibliografia anexar ——— | mapa referencial

Mapa 3: Mapa hipertextual do Mddulo3 construido por Okada A. (2003)

critérios
de avaliagao
de mapas
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A metodologia do curso visou a constru¢do coletiva de conhecimentos
partindo do tema de interesse do participante, priorizando a interagao entre todos,
acesso ao material de apoio e leituras, troca de informacées, discussao e reflexdo
em grupo e individual. A durac¢do incluindo a etapa de inscricdo a certificacdo foi de
um semestre. O conteldo foi planejado para 30 horas com atividades individuais e
coletivas em interfaces sincronas e assincronas.

A dinamica do curso focou os interesses dos pesquisadores. Cada partici-
pante trabalhou com o seu tema de preferéncia e com o seu projeto de pesquisa,
e também coletivamente discutindo sobre o uso da Cartografia Cognitiva. Esse ho-
lomovimento sobre teoria e pratica - texto do curso de Moares (2000) foi essencial
para os participantes aprofundarem o seu contexto investigativo fundamentados em
suas proprias reflexdes conceituais sobre mapeamento e a utilizagdo dos softwares
cartograficos.

As tecnologias utilizadas: Cmap e Nestor permitiram essas articulacées en-
tre desenvolvimento da pesquisa e interpretacdo dos mapas para desenvolvimento
de um paper. No final do curso, os participantes apresentaram as suas produgées
cientificas (mapa e paper) que foram publicados na Comunidade Nestor no CNRS em
Lyon. Além disso, foi organizado um livro eletronico emapbook (Okada A., 2004) com
os trabalhos finais dos participantes: emapbook [www.projeto.org.br/emapbook].

Destacado por Demo (capitulo 2), no processo de aprendizagem e pesquisa
é essencial que os participantes possam desenvolver seus proprios pensamentos e
producgdes, através de textos e mapas, destacando suas préprias autorias. Considera-
se neste curso também a importancia de compartilhar as autorias com uma producao
coletiva, para consolidar e valorizar suas produgdes.

3. Nossa rede de pesquisadores, docentes e aprendizes

O curso de extensdao Uso de software na pesquisa qualitativa da PUC-SP
Cogeae Online ministrado nos anos de 2004 e 2005 teve quatro turmas e um total
de 55 cursistas. No ano de 2006 foi organizado também um workshop online da
Compart sobre Escrevendo textos académicos a partir de mapas. (http://projeto.org.
br/Moodle) com durac¢do de dois meses. A proposta desse minicurso foi aprofundar
as técnicas de pesquisa e mapeamento para elaboracdo de artigos cientificos com
os alunos interessados das turmas anteriores. Esse minicurso teve um total de 12
participantes.

A tabela 1 apresenta o total de participantes inscritos, de cursistas que fina-
lizaram o curso e de participantes que enviaram artigos para o e-mapbook.

Participantes Curso2004 | Curso2004 | Curso2005 | Curso2005 Total Workshop2006
turmal turma 2 turma 3 Turma 4 turma 5
Inscritos 15 13 9 18 55 12
Certificados 14 7 6 15 42 12
Colaboradores do livro 9 6 5 10 30 24

Tabela 1 - Quadro geral de cursistas das turmas de 2004 a 2006
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O publico foi bem diversificado em relagao a area de formacao (indicada na
tabela 2) e local de atuagdo (indicado na tabela 3).

Participantes | Qtde |Areas

Professores 7 Biologia, Histdria, Inglés e Informatica.

Especialistas 5 Medicina, Psicologia, Administragdo, Marketing, Direito.

Mestrandos 7 Educacdo, Histdria, Ciéncias Sociais, Ensino de Saude.

Mestres 11 | Educagdo, Administragdo, Matematica, Jornalismo, C. Sociais, Biologia.
Doutorandos 8 Educagdo, Economia, Ciéncias Sociais, Tecnologia, Antropologia.
Doutores 4 Economia, Arquitetura, Matemdtica, Psicologia.

Tabela 2 - Perfil dos participantes por area

Local SP capital | SPinterior RJ BA GO RS (UK) | (Portugal)
Quantidade 16 9 5 3 3 2 2 2

Tabela 3 - Perfil dos participantes por localidade

As cinco turmas indicaram 6tima participacdo. O indice de desisténcia foi
baixo, com excecdo da turma 2. Dos 13 participantes inscritos, seis cursistas estavam
sobrecarregados com trabalho e alguns com a finalizacdo do mestrado.

Como podemos observar na tabela 2, o perfil diversificado dos participan-
tes enriqueceu muito as discussdes sobre uso de mapas cognitivos em diversas are-
as do conhecimento — tanto para projetos de pesquisa, aprendizagem e docéncia.

O uso de tecnologias de comunicagdo e informacdo: aplicativo de web vi-
deoconferéncia FlashMeeting (www.flashmeeting.com) e softwares de mapeamento
(Nestor Web Cartographer, Cmap Tools e Compendium) favoreceu muito as intera-
cOes e mapeamentos colaborativos entre cursistas localizados em diferentes cidades
do Brasil, Reino Unido e Portugal.

As contribuicdes do uso destas tecnologias no curso destacadas pelos par-
ticipantes foram:
e Comunicacdo através de diversas midias — som, imagem, texto e video
e Recuperacdo rapida e organizada de mapas e web videoconferéncias

e Localizacdo agil de informacGes e referéncias compartilhadas entre os
participantes por tema, conceitos e data.

Recursos tecnoldgicos integrados com atividades pedagdgicas que contem-
plem diversos estilos de aprendizagem e intermediacdo pedagdgica multipla (des-
critos no capitulo XV) favorecem partipacdo e a colaboragcdo numa comunidade de
aprendizagem, pesquisa e pratica.

4. Estratégias da Cartografia Investigativa - uso de mapas em proje-
tos de pesquisa

Esta sessdao descreve algumas das técnicas de utilizacdo de mapas em proje-
tos de pesquisa desenvolvidas por Okada A. (2006) na tese de doutorado Cartografia
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Investigativa. Estas técnicas indicadas na tabela 4 foram implementadas pelos pesqui-
sadores nas atividades do curso online com uso de software. A tabela 4 apresenta
também as estratégias essenciais para pesquisadores aplicarem em seus mapea-

mentos.

Técnicas Atividades Software Estratégias
1. Mapeamento Construir um mapa livre que Livre Visualizagdo entre as
da Trajetdria representa a histdria de vida (escolha do conexdes entre a
Pessoal e pessoal e académica do participante) trajetoria pessoal e de
Académica pesquisador. pesquisa.

2. Mapeamento
do Projeto de
Pesquisa

Construir um mapa mental que
representa o projeto de
pesquisa com as seguintes
questdes: O qué? Como? Por
qué? Para qué? Onde? Quando?
Quem?

Freemind, Cmap
Tools ou
Compendium
todos gratuitos e
permitem criagdo
de mapas mentais

Tempestade criativa
propiciando a emergéncia
de novas estratégias para
representar o projeto de
pesquisa.

3. Mapeamento
de Referéncias
Bibliogréficas

Construir um mapa web que
representa a trajetdria de
pesquisa online organizada por
temas. Este mapa indica a
bibliografia online a partir da
questdo focal da investigagéo,
organizada por conceitos-
chave, e classificada com icones
de acordo com tipo de
documento.

Nestor Web
Catographer
permite o registro
da trajetériae a
criagdo de mapas
web com icones

Organizagdo de
referéncias bibliograficas
para estudo e elaboragdo
da pesquisa com conexdes
a portais, revistas
académicas e bibliotecas
online.

4. Mapeamento
do Estudo
Conceitual

Construir um mapa conceitual
que apresenta estudo de
revisdo de literatura sobre o
tema-chave da pesquisa. Este
mapa inclui diversas
perspectivas com base em
autores diferentes sobre o
mesmo conceito e também a
visdo do proprio autor.

Cmap Tools
oferece interface
simples para
descrigdo de
conceitos e links.

Compendium
oferece uma
interface mais
complexa para
categorizagdo e
classificagBes dos
conceitos

Estruturagdo de uma rede
de conceitos para
aprofundar o tema de
pesquisa através de
conexdes entre os
conhecimentos prévios
do pesquisador e novos
conhecimentos
decorrentes do estudo
tedrico e empirico.

Tabela 4 - Técnicas e Estratégias de Mapeamento na Pesquisa Académica (OKADA A, 2006)

4.1 Mapeamento da Trajetéria Pessoal e Académica

A primeira atividade de mapeamento foi a criagdo de um mapa de apresen-
tacdo com uma narrativa descritiva sobre si. Cada participante procurou apresentar
via mapa e texto um pouco da sua trajetdria pessoal e profissional. Os mapas e textos
foram publicados no férum de apresentacao.

Todos os participantes conheceram um pouco das histdrias de vida e traje-
torias de pesquisa dos colegas do curso. Além disso, nesta atividade, cada pesquisa-
dor conseguiu identificar o contexto de suas pesquisas através das conexdes entre o
seu interesse cientifico e a sua histdria de vida.
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Portugal: 1959 -BELTR“\‘A ‘\{entender melhor o qua é avida e a morte]
Brasil: 1969 N compreender esta area do saber
Bogotd, 1984 mestrado, 1987 |

jornalismo, Santos, 1983 [rede dos 3 programas reconhecidos Capes e de ex-alunos do pals]
[1990. Brasil, Sdo Paulo, doutorado na ECA/USP] O que é?
/
[Instituto Virtual de Pesquisa em Gerotonlogia]

[Casamento e nascimento da 1 filha]

1999. Nascem as gémeas

/ 2000. Entro na PUC-SP |——————Gerontologia
curto a maternidade /
site gerontobrasil

Grupo de Pesquisa

Ola! Quanto a minha formagao, |4 atrdas, fiz jornalismo em Santos, especializagdo e mestrado em Bogota (Coldmbia) em planejamen-
to urbano e desenvolvimento regional, e doutorado na ECA/USP, trabalhando a cidade como construto. Participei durante 10 anos
de um grupo de pesquisa de |3 sobre as novas tecnologias comunicacionais como organizadoras do social. Vim para a PUC-SP atrds
de um pds.doc com o objetivo de analisar o impacto das tecnologias no corpo urbano/humano. Este ndo saiu, pois nao tive bolsa,
mas acabei me apaixonando pelo tema que o grupo da PUC, o Nepe, estudava: o fendmeno do envelhecimento. Resultado: hoje sou
docente no pds em Gerontologia e dou aula sobre metodologias de pesquisa. Além disso sou uma das editoras da revista Kairds e
mentora do Portal do Envelhecimento, atualmente em reconstrugdo. Sinceramente n3o sei dizer como cheguei aqui. Me inscrevi no
semestre passado mas o curso ndo se realizou e aqui estou de novo. Sabem, agora, ao descrever esta minha trajetdria, percebo que
os “acasos” ndo se ddo por acaso. Desde 2001 estamos querendo criar um Instituto Virtual de Pesquisa sobre Gerontologia no pais.
Acredito que este curso possibilitard redesenhar um projeto piloto. Fora essa dimensdo da minha vida, a outra é preenchida com trés
criangas, uma com 10 e duas de 4. Com elas viajamos muito para a praia, que eu adoro e consigo me realimentar pisando na areia,
mergulhando no mar e ouvir aquele som das ondas.

Como podem ver meu tempo é bem preenchido. Normalmente estarei me conectando depois que elas dormem, depois das 23 horas,
talvez perca muitos papos, mas poderemos trocar e-mails e “conversarmos”. O curso vem a ser para mim uma inspiragdo e uma ferramenta
que me permitird materializar um projeto importante para a histdria de nossa longevidade, a ndo ser que morramos antes!

Abragos virtuais a todos, Bel

Atividade 1 - Mapa de Apresentagao Pessoal criado por Bel

Na Atividade 1 observamos a importancia do texto e do mapa. A narrativa
textual apresenta o contexto em detalhes da histéria pessoal e académica da profes-
sora pesquisadora Bel. O mapa com formato de um ciclo de vida representa o per-
curso tanto pessoal como académico e oferece também um panorama global desta
trajetdria com os momentos significativos e suas conexdes. O tema de pesquisa — Ge-
rontologia —é um ponto importante neste ciclo que integra a trilha pessoal descen-
dente a esquerda com a trilha cientifica ascendente a direita.

4.2 Mapeamento do Projeto de Pesquisa

Apds a apresentacdo de cada integrante incentivamos a construcdao do mapa
mental para apresentar o seu projeto de pesquisa. Esta atividade tem como principal
desafio gerar um brainstorm tempestade criativa de idéias para descrever o projeto.
O mapa mental tem também como objetivo promover o desbloqueio frente a organi-
zacdo mental e a dificuldade de externalizar, expressar, idéias e conceitos que foram,
ou estdo sendo, mentalmente significados pelos sujeitos cognoscentes.

A falta de visibilidade acerca do processo de significagdo muitas vezes difi-
culta a aprendizagem pelo fato de o sujeito ndo exercitar sua capacidade de refletir
sobre ac¢les, leituras e vivéncias. Esses processos de mapeamentos e reflexdes for-
mam o movimento complexo do ato de pesquisar.
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Mapa Mental do Projeto de Pesquisa em Gerontologia

Levantar, conhecer e sistematizar as diversas concepg¢oes sobre Gerontologia
No pais existem atualmente 3 cursos trabalhadas no pais e que acabam formando muitos profissionais
de pds-graduagdo reconhecido pela CAPES
sobre Gerontologia.
Em 2002 fizemos um 1° encontro.

Observamos distintas concepcdes de Gerontologia. para qué?

Pesquisa de campo, virtual, por cada instituicao
\ participante, com levantamento bibliografico
como? a partir dos proprios projetos dos cursos,

[ i Virtual de Juisa Ger logi ] de suas respectivas produgdes e analise conjuntas.

quem qulm quem

~
,\

Levantar um perfil das pesquisas existentes
nas trés institui¢des, classificando-as segundo
as concepgoes levantadas ou ndo

quando

O desenho do projeto esta em andamento.
Mas ele esta previsto para ser implantado em 2005

Para a academia que estaria ajudando a contruir
esta area de saber, que é nova, e, para quem?
consequentemente, a populagéo em geral, ao se repensar sobre
2 L b

0s anos a mais que adqulnmos a cada dia.

Feedback: “Bel, Senti falta da pergunta “O qué?” Esta questdo permite esclarecer o que vocé estd realmente pesquisando.”

Atividade 2 - Mapa Mental de Pesquisa criado por Bel

A criagdo de mapas mentais para apresentar um projeto de pesquisa re-
flete como a mente processa o pensamento sobre a pesquisa a medida que as idéias
vao surgindo. Para ativar este processo de gerar mais idéias, varias perguntas po-
dem ser feitas. A medida que as palavras-chave vdo surgindo, novas conexdes podem
aparecer, assuntos relacionados vdao emergindo possibilitando cada vez mais novas
associagdes. Segundo Salomon (2000, XVII) o questionamento é ponto-chave para a
problematizagdo no processo do pensar, pesquisar e criar. “O processo de pesquisar
desenvolve-se através de pistas e cada pista é representada por um interrogativo: O
qgue é? Quem? Como? Por qué? Para qué? Quando? Onde? Qual(is)? Quanto(s)?”.

O mapa mental criado no Cmap Tools oferece um panorama geral da pesquisa
no estagio que o pesquisador se encontra e através da visualizagcdo e conferéncia do
mapa mental da pesquisa é possivel verificar os componentes que estdo faltando e re-
fletir por que nao foi colocado no mapa. O motivo da auséncia sobre uma das questdes
acima pode ser tanto esquecimento, ou entdo, uma dificuldade de encontrar a respos-
ta. Esta dificuldade sinaliza o ponto que deve ser focado para ressignificar a pesquisa e
aprimorar o mapa. Neste exemplo da atividade 1, é possivel observar que a pesquisado-
ra nao incluiu a pergunta “o qué?”, o que dificulta visualizar qual o foco deste projeto de
pesquisa, ou seja, qual a pergunta de investigacdao ou problema de pesquisa.

4.3 Mapeamento de Referéncias Bibliograficas

Em seguida os pesquisadores partiram para mapeamento de referéncias
bibliograficas sobre o assunto através do software Nestor. Com o Nestor Web Car-
tographer os participantes criaram mapas web de artigos eletrénicos com links para
revistas eletronicas, portais académicos sobre o assunto e bibliotecas online.

Zeiliger e Esnault (2008) destacam que os mapas para pesquisa online atra-
vés de software (por exemplo, Nestor Web Cartographer) permitem uma aprendiza-
gem construtivista quando o pesquisador consegue registrar, planejar e refletir so-
bre suas trilhas, representar novas interpretacdes e significados e compartilha-los de
modo que possa fazer sentido também para o grupo ou comunidade.
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Como a mediacdo pedagégica e a interatividade podem fazer emergir a aprendizagem significativa? |
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Atividade 3 - Mapa Web de Bibliografia criado por Euri

O Nestor Web Cartographer aplicado na pesquisa online permite ao
aprendiz registrar a sua trajetéria de navegacdo na web. Esta itinerancia pode ser
reeditada facilitando a organizacdo de documentos eletrénicos organizados por ca-
tegorias. O mapa do exemplo acima realizado na Atividade 3 apresenta inicialmente
a questao-chave de pesquisa de Euri: “Como a mediacao pedagdgica e a interativi-
dade podem fazer emergir a aprendizagem significativa”. Em seguida, o mapa apre-
senta conceitos-chave: aprendizagem, EAD, Formacdo, mediacdo e interatividade.
A pesquisadora, entdo, organizou trés categorias para classificar suas trinta e duas
referéncias bibliograficas: Mediacdo Pedagdgica, Interatividade e Aprendizagem
Significativa. Os icones foram utilizados também para representar tipos diferentes
de documentos.

4.4 Mapeamento do Estudo Conceitual Tedrico e Empirico

Apds o mapeamento de referéncias bibliograficas indicando textos de espe-
cialistas diversos da drea, os pesquisadores iniciaram o estudo conceitual interligando
as diferentes descricOes e perspectivas do mesmo conceito. O uso de mapas concei-
tuais para realizar este aprofundamento tedrico torna-se um dispositivo fecundo para
o aprofundamento da revisao literdria quando o pesquisador assume uma postura
reflexiva sobre seu processo de mapeamento. A visualizacdo e reflexdo da represen-
tagdo grafica neste processo é essencial para que o pesquisador possa:

1. Externalizar a interpretacdo do conceito-chave através do mapeamento
de varias defini¢Ges trazidas por autores diferentes.

2. Internalizar as conexdes entre estas multiplas perspectivas.
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3. Externalizar a reconstrugdo de uma visao prépria integradora destes
multiplos conceitos.

Mapa de revisdo literaria — Estudo Tedrico

relagdo entre saberes
e sua utilizacdo
[ aprender fazendo o ] ( mobilizar os conhecimentos na situagédo J

que ndo se sabe fazer /

Philippe Perrenoud

sistema fixo de principais
geradores

Chomsky - [

—
Comportamento - Competéncias adaptacdo a toda
saber fazer, resposta a situagdo

—
uma situagéo Bernard Rey

[ Funcdo - destreza cognitiva ) Philippe Meirieu

Resolver um conjunto
definidos vinculados a utilidade e ndo simples aplicagbes

Jean-Marie De Ketele —>» . -
[ Acbes ordenadas, objetivos ] Guy Le Boterf [ de situagbes-problema

saberes mobilizaveis

capacidade de mobilizar um conjunto de
saberes, de saberes-fazer, e de saber-ser

ligados a acao

utilizar para resolver
situagdes-problema

Atividade 4 - Mapa do Estudo Conceitual tedrico e empirico criado por Antonio

O mapa do estudo conceitual no exemplo ilustrado na atividade 4 repre-
senta o estdgio inicial deste processo. As conexdes indicam os autores-chave para o
estudo tedrico selecionados na literatura. Os componentes representam defini¢cGes
decorrentes da intepretacao do pesquisador. O mapa permite a visualizacao da es-
trutura inicial do estudo conceitual tanto para o pesquisador como para o professor-
orientador. Essa representacdo trata-se de um guia do processo e poderad ser atualiza-
da a medida que ambos avaliam o processo registrado e novas informacgdes e autores
vao sendo agregados ou excluidos.

Neste estudo conceitual, os conhecimentos prévios do pesquisador sao
sempre atualizados quando o pesquisador acessa uma nova informacao, seja pelo
contato tedrico e/ou empirico. Segundo Macedo (2000), o estabelecimento conscien-
te e criativo das associacdes do conhecimento prévio (no¢des subsungoras) com no-
vos conceitos exige do pesquisador a mobilizacdo de competéncias tedrico-analiticas
e hermenéuticas, implicando operacdes cognitivas como:

e distincdo do fendmeno em elementos significativos;

e exame minucioso destes elementos;

e codificacdo dos elementos examinados;

¢ reagrupamento dos elementos por nogdes subsuncoras;
e sistematizacao textual do conjunto;

e producdo de uma metandlise ou uma nova interpretacdo do fen6meno
estudado;

¢ estabelecimento de relagdes e/ou conexdes entre as no¢des subsunco-
ras e seus elementos.
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5. Estratégias da docéncia online para avaliacdo formativa de
mapas

Esta sessdo descreve as estratégias observadas no processo de avaliagao
através do uso de interfaces comunicacionais: portifélio de mapas, féruns e blogs; e,
resume também o estudo das interfaces tecnolégicas na formacdo de docentes-pes-
quisadores desenvolvido na tese Educac¢do Online por Santos (2005).

Para nds, educadores e pesquisadores que entendemos o processo de pes-
quisa e pratica pedagdgica como espagos comunicacionais interativos de aprendiza-
gem e formacdo, é necessario agregar em nossos dispositivos ndo sé as possibilidades
de acesso, difusdo de varias linguagens, mas, sobretudo, o compartilhamento desses
sentidos. E preciso garantir a comunicacdo interativa entre conteldos e seus autores,
que podem estar fisicamente distantes e geograficamente dispersos. O potencial co-
municacional do portifélio digital, férum e blog agregado a uma postura interativa de
pesquisa e pratica pedagdgica contribui significativamente na formacao dos sujeitos
envolvidos (SANTOS, 2006).

Nesse sentido, tratamos neste trabalho o estudo de interfaces assincronas
de comunicacdo e estratégias de mediacdo pedagodgica e, sobretudo, de avaliacdo
formativa.

5.1 Portifolio de Mapas

O portifélio ndo é um repositério onde se acumulam producdes aleatdrias. E
uma colecdo especial das melhores producgdes e dos trabalhos previamente analisados
e organizados pelo autor por meio do feedback coletivo da turma e da auto-avaliacdo.

Uso de Software na Pesquisa Qualitativa [Soqut para 7
COGEAE» MODULO | » PORTFOLIO

Semana Nome Sumério
1 Mapa de Apresentagdo Mapeamento da minha trajetéria pessoal e académica
2 Mapa de Pesquisa Mapeamento Mental do meu projeto de pesquisa

Comentarios da turma

3 Mapa de Referéncias Mapeamento da Bibliografia selecionada para a minha pesquisa

Comentarios da turma

4 Mapa Conceitual Mapeamento do meu Estudo Conceitual - Fase inicial

Comentarios da turma
6 Mapa Coletivo Mapa em grupo sobre “O que é Mapa Conceitual?”

8 MapPaper Artigo com mapas sobre a minha pesquisa realizada

Vocé acessou como Administrador Usuério (Sair)

Figura 1 - Portifélio de Mapas do Curso Uso de Software na Pesquisa Qualitativa

Através da construgdo processual do portifélio, o pesquisador se reconhece
como autor e o sentimento de pertenga ante sua autoria faz com que as produg¢des
deixem de ser apenas instrumentos para prestar contas ao professor que os exami-
na. A partir do momento que o aprendiz-pesquisador mostra e tem visibilidade do
seu processo de aprendizagem, sente-se preparado para comunicar o que aprendeu,
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defender sua posicdo frente aos variados temas do curso, fornecendo suportes para
a dialdgica com outros sujeitos envolvidos, sejam estudantes, professores ou pesqui-
sadores.

5.2 Forum de Discussao

No caso da interface forum, podemos utiliza-lo para integrar reflexdes teori-
cas e praticas, a partir da partilha de nossos dilemas pessoais e da andlise do uso das
tecnologias e técnicas de mapeamento. O processo formativo constitui-se com essa
partilha reflexiva e dialogada.

* RE: Grupo 02 - Aprofundamento Tedrico Posted: 20-04-2004 12:48 AM
Beltrina, Miua e Silvia, que o processo de mapeamento de informag&es facilita a construgdo do conhecimento tenho a certeza...
mas, como facilitar a busca...Como sistematizar ...O que seriam conceitos subsungores? Sera proveitosa essa discussao? Bel

‘5' RE: Grupo 02 - Aprofundamento Tedrico Posted: 23-04-2004 01:43 PM
Pensando bem, acho que podemos nos valer também desta ferramenta que o curso nos oferece. Ausubel vem (www.dcc.
unicamp.br/~heloisa/M0642/ AUSUBEL/sId001.htm) apontando para a implicagdo da aprendizagem como modifica¢des
na estrutura cognitiva e ndo sé acréscimos...uma nova informagdo ao relacionar-se com um aspecto relevante da estrutura
de conhecimento do sujeito (conceito subsuncgor). As representacdes das experiéncias realizadas pelo sujeito através das
sensacdes. Eu e a Bel estamos tendo sensagbes de muitas informagdes e, assim, ndo pudemos estruturar ainda todas as
informagdes...aos poucos vamos relacionando essas informagdes com aspectos de nossas estruturas cognitivas. Mas, refle-
tindo...terdo nossas estruturas cognitivas ancoradores suficientes para tantas novas informagées? Concordam? Dal

a RE: Grupo 02 - Aprofundamento Tedrico Posted: 25-04-2004 09:43 PM

Ale falou: “selecionar o que é relevante .. “experiéncia prévia”. Meu pensamento foi até ao dominio do uso da maquina e
lingua inglesa... fatores importantes, ancoradores tornar significativa a aprendizagem do Nestor... Ao pensar na busca do
Referencial Tedrico para o projeto acessei o www.projeto.org.br/cartografia e em seguida /ABED. O volume de informag&es
novas me foram tantas que entrei numa luta... rever Ausubel... e aprender Nestor. Sabemos que aprendizagem mecanica
leva a uma armazenagem arbitrdria (sem significagdo para a estrutura cognitiva, certo? A aprendizagem significativa para
Ausubel pode ser representacional(quando se significa por simbolos), de conceitos (quando se significa por eventos ou
objetos) e proposicional (quando se significa idéias em forma de proposi¢des). Mas, um fator importante é a capacidade
de assimilagdo da estrutura cognitiva, certo? Nova informagdo (significativa) => relacionada e assimilada por conceito sub-
suncor ja existente na estrutura cognitiva =>a um produto interacional ou seja =>subsungor modificado, ok?! Dal

RE: Grupo 02 - Aprofundamento Tedrico Posted: 28-04-2004 12:06 PM

Oi Gente! para apimentar um pouco... O conceito de nogdes subsungoras emerge da perspectiva da teoria da aprendizagem
significativa e apropriada pela etnometodologia. Fazendo uma analogia as metodologias classicas de pesquisa equivale a
nogdo de categorias. Entretanto, a etnometodologia usa a expressdo “subsungoras” para agregar um “mais comunicacional”-
significado- a nogdo de categoria. Uma categoria pode emergir de uma leitura ou apropriagdo tedrica ou empirica. A nogdo sub-
suncora é a categoria analitica e sistematica da APREENSAO do pesquisador. Aquilo que o mesmo SIGNIFICOU cognitivamente e
existencialmente seja na pesquisa tedrica e ou empirica. As nogdes subsungoras emergem no estabelecimento de relagdes e ou
conexdes com seu repertdrio conceitual e o universo da pesquisa. Muitas vezes - maioria das vezes - o pesquisador |é um monte
de textos. Adota as categorias dos tedricos e vai a campo apenas confirmar ou refutar as mesmas categorias.(AS NOGOES
SUBSUNGORAS SAO MAIS QUE 1SSO! SAO SIGNIFICAGOES) Isso é um processo mecanico de produzir conhecimento. Mea

Figura 2 - Trecho do Férum de Discussdo Grupo 02

Na discussdo acima podemos observar a importancia da discussao tedrica
sobre “noc¢des subsuncoras” e “aprendizagem significativa” articulada com relatos
pessoais. Inicialmente os aprendizes questionam a aplicacdo pratica do conceito O
que seriam conceitos subsungores? Serd proveitosa essa discussdo? (Bel 20/4). Em
seguida, aprendizes trazem exemplos de leituras realizadas na web e novas questdes
reflexivas Terdo nossas estruturas cognitivas ancoradores suficientes para tantas no-
vas informagdes? (Dal 23/4)

Com mapeamento de leituras, novos conceitos, tais como aprendizagem
significativa representacional, conceitual e proposicional, sdo agregados subsidiando
novas questdes reflexivas um fator importante é a capacidade de assimilagdo da es-
trutura cognitiva, certo? Nova informagdo (significativa) => relacionada e assimilada
por conceito subsuncgor ja existente na estrutura cognitiva => a um produto interacio-
nal ou seja => subsungor modificado, ok?!
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Ao observar o aprofundamento do debate decorrente das reflexdes sobre
conceitos, relatos e dilemas, os docentes trazem suas contribuicdes com a articula-
¢do da discussdo conceitual sobre nog¢des subsungoras no contexto da pesquisa aca-
démica. A nogdo subsungora é a categoria analitica e sistemdtica da APREENSAO do
pesquisador (Mea 28/4).

A importancia da significacdo é essencial para aplica¢do das tecnologias e
técnicas de mapeamento de forma significativa — e ndo mecéanica — no processo da
aprendizagem e pesquisa (AUSUBEL, 1978). O debate através do féorum enriquece o
processo de mapeamento quando é movido por interesses comuns e também con-
templa a diversidade de géneros (MARCHUSCHI, 2004).

5.3 Diario Reflexivo

J& no caso da interface do didrio reflexivo — via blog , podemos utiliza-la para
reflexdo sobre o processo de aprendizagem, como um memorial de auto-avaliagao for-
mativa. Neste didrio itinerante, os participantes, ao compartilharem reflexdes de suas
aprendizagens possibilitam a socializagdao de feedbacks e novas estratégias para aprimo-
rar o proprio processo de aprendizagem. Vejamos um exemplo de memorial reflexivo:

Reflexdes - do percurso realizado para uso de mapas na escrita da pesquisa - Friday, 28 October

Ale, relato o percurso realizado. Inicialmente capturei todos os textos e mensagens que estavam disponiveis no ambiente, porque
precisa me situar no curso ja que fiquei varios dias sem acessa-lo.

Depois das principais leituras realizadas, sabia o que era necessario fazer, mas tinha o fato de nunca ter trabalhado com o CMap e
entdo, busquei informagdes na internet para conhecer os diversos recursos do software porque eu tinha uma breve idéia do que
iria fazer, mas ndo sabia ate que ponto eu poderia ir com o CMap. Nesse momento eu voltei ao ambiente e li alguns comentérios e
dicas de vocés tutores e dos colegas. Verifiquei que poderia explorar recursos como curvas, cores, fontes e formas.

Isso era importante para mim porque queria deixar bem claro as principais idéias a serem representadas no mapa. Lembrei entdo
do que havia lido nos textos sobre nogdes subsuncoras: “sa

sdo conhecimentos prévios e construidos durante o processo, frutos da
interpretagdo dialdgica entre campo de pesquisa e teoria”, ou seja, ao mesmo tempo em que imaginava os principais elementos
que fariam parte do mapa ia lembrando os diversos momentos que vivenciei nesses anos de pesquisa. Foi uma conversa comigo
mesmo.

Depois, aproveitei para dar uma olhada na forma como vocé produziu o texto “Ponto de Partida” porque achei bem interessante
a estrutura que vocé prop0s e ndo queria comegar totalmente do “zero”, ou seja, partir de uma estrutura que julguei interessante
facilitou o meu processo inicial de criagdo. “tudo comega a partir de um anteprojeto de pesquisa, este na maioria das vezes e fruto
de experiéncias anteriores agregadas a constantes inquietagdes tedrico-pratica, evoluindo sempre que o pesquisador interage com
novas informagdes...” Com todos esses elementos estava pronto para comegar a construgdo do mapa conceitual. A primeira coisa
foi colocar os principais topicos sem me preocupar muito com conexdes entre as idéias. Coloquei foco naquilo que para mim era
significativo e ndo poderia ficar de fora de jeito nenhum e assim poderia compor os demais elementos com idéias periféricas.
Cheguei a fazer metade do mapa quando comecei a escrever. Foi outro momento importante porque de certa forma ja sabia o
que iria dizer, pois olhava o mapa e escrevia algo relacionado com o tépico que havia anotado. O interessante e que a medida
que escrevia, surgiam conexdes que ndo havia pensado inicialmente e de certa forma, o texto ajudou a construir o mapa assim
como o mapa ajudou a construir o texto. Foi um movimento interessante que ocorreu entre mapa-escrita-mapa. “A realidade da
pesquisa bem como seu processo e resultado e um retrato da subjetividade do pesquisador e a interpretagdo objetiva do dialogo
do mesmo com a teoria e a pratica”. Finalizei o mapa colocando as cores e fazendo as ultimas conexdes para ter a visdo do todo e
assim escrever as partes da maneira mais integrada e objetiva.

A experiéncia de escrever o texto a partir do mapa serviu para mostrar a importancia da organizagdo do pensamento a partir do
registro e articulagdo das informag&es. O mapa serviu como uma bussola que indicava caminhos a serem percorridos sem neces-
sariamente engessar outros percursos que julgasse necessario.

A aprendizagem foi tdo significativa que aproveitei para preparar uma reunido que tive na manha de hoje, a partir da organizagdo
de mapas conceituais. Mas essa histéria eu conto outra hora, ok?

Vocé também acredita que os mapas conceituais possam servir de base para os diversos contextos do nosso cotidiano? Em situa-
¢Bes profissionais, académicas e ate mesmo pessoais? Um abrago Cldudio

Comentarios — Saturday - 29 October

Cldudio seu didrio reflexivo é impressionante! Trata-se de um relato precioso e extremamente significativo da sua trajetdria de
aprendizagem. Neste relato percebemos que vocé conseguiu mapear os componentes necessarios para aplicagdo de mapas na sua
pesquisa integrando teoria — técnica — pratica, leitura — mapeamento — escrita. Seu relato reflexivo enriquecera a aprendizagem
de varios colegas. Parabéns! Ale

Figura 3 - Trecho do Diario Reflexivo de Claudio

Para os pesquisadores, professores e estudantes que interagem com praticas
de avaliacdo formativa é comum entendermos esse processo como um acontecimento
gue nao o separa de seus produtos e autores. O diario online utilizado como um diario
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de itinerancia (BARBIER, 2002, p. 134) possibilita a socializacdo da “fala de um sujeito
(individuo, grupo ou comunidade) mais do que uma trajetéria muito bem balizada”
pois varios aspectos sdo integrados — sociais, culturais e histérico (SANTOS, 2006).

A pratica de avaliacdo formativa é um ato interativo no qual professores e
estudantes negociam estratégias de produc¢do de conhecimento que sdo constante-
mente analisadas em atividades de diagndstico e planejamento constantes de novas
estratégias e tomadas de decisdo para que a aprendizagem seja de fato alcancada
(SANTOS, 2005). Assim, sdo necessarios procedimentos e dispositivos que ilustrem
de forma significativa o processo. Nesse sentido, ndo devemos separar o processo de
seus produtos e muito menos das suas estratégias de producdo.

Principios Comunicacionais da Técnicas de cartografia Estratégias de avaliagdo interativa
Interatividade (Silva, 2002) investigativa Okada (2006) (Santos, 2005)
Participagdo-intervenc¢do O uso de mapas em projetos de Os mapeamentos e intervengdes
Num ambiente de liberdade de pesquisa permite devem ser observados pelo
expressdo garantida, os aprendizes | reinterpretacdo, reconstrugdo e professor atento a constru¢do do
tém varias oportunidades de sistematiza¢do de idéias em conhecimento e participagdo dos
expressar os seus conhecimentos a | diferentes formatos e midias. aprendizes e dos grupos.

respeito de um estudo.

Bidirecionalidade-dialdgica. A releitura e a reescrita de A mediacdo da aprendizagem deve
O conhecimento que o aprendiz mapas sdo processos essenciais | ser coletiva e ocorre por meio de
desenvolve é construido na relagdo | para aprimoramento do préprio | atividades desafiadoras e

com o0s outros como co-criagao. O trabalho e feedback dos mapas questionadoras; e, ndo apenas por

engajamento na aprendizagem é dos colegas. meio de uma nova explicagdo do
fruto da bidirecionalidade dialégica professor ou de um estudo
dos aprendizes e professor. individual do aprendiz.
Multiplicidade-conectividade. O holomovimento da teoria e A avaliagdo e a aprendizagem
S o ratica e o rigor hermenéutico acontecem de forma integrada.
Na multiplicidade de reflexges, de pN g ; . g
X sdo processos importantes Todos podem avaliar todos,
fazeres e de saberes, os aprendizes X o
~ . para que os pesquisadores comentando as produgdes de
sdo engajados a atuarem . - .
X . possam reconstruir seus mapas | todos. Além disso, cada aprendiz
colaborativamente e ampliarem K Y . . .

L ~ e interpretar com olhar critico pode ainda refletir e aprimorar sua
seus olhares criticos com a conexo os mapas dos colegas aprendizagem através da auto
de novas idéias e feedback . P £3s- pre ~ 8

avaliagdo.

Tabela 5 - Sintese das Estratégias de avaliagdo interativa

Partindo desses pressupostos, é importante conceber estas interfaces comu-
nicacionais como um dispositivo que potencialize a visibilidade da produgdo de cada
sujeito e que ele possa compartilhar com todo o grupo-sujeito sua produgdo, sendo
simultaneamente autor e avaliador. Assim, o compartilhar da producdo e autoria é reci-
proco. Quando se afirma que a avaliagdo formativa é um ato interativo acredita-se que
cada sujeito que é avaliado deve também ser um sujeito que pode e deve avaliar. Assim
o portfélio, férum e blog constituem-se como dispositivos interativos que permitem a:

e Auto-avaliacdo — o avaliador é o autor da agdo, da producdo ou da per-
formance avaliada. O autor é responsavel e consciente pelo seu proces-
so de aprendizagem.

e Co-avaliagcdo — o avaliador é um par da ac¢do, da producdo ou da perfor-
mance avaliada. Este “par” deve ser na verdade o grupo que de forma
cooperativa e compartilhada vai intervir no processo de formal global,
agregando valor as produc¢des de todos os envolvidos.
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e Hetero-avaliagdo — o avaliador é um ator mais experiente, geralmen-
te o professor da atividade, no tratamento do objeto de estudo a ser
avaliado. E alguém que tem um repertdrio amplo e que interage com
a pluralidade de todo o grupo de forma mais intencional e planejada
(SANTOS, 2005).

6. Estratégias para o mapeamento da trilha da aprendizagem signi-
ficativa

Esta sessdo descreve a trilha da aprendizagem através de mapas sob a
perspectiva do aprendiz que aplicou os mapas em seu projeto de pesquisa. Este
estudo foi realizado por Okada S. (2004), que participou deste curso inicialmente
como pesquisador-cursista e depois se tornou professor colaborador. Este trabalho
foi apresentado na monografia de conclusdo do curso Trilha WebMap na Pesquisa
Qualitativa.

A aprendizagem significativa é um processo dindmico na qual uma nova in-
formagdo ancora-se em conceitos relevantes ja preexistentes ampliando a estrutu-
ra cognitiva do aprendiz (AUSUBEL et al., 1978). Esses conhecimentos ja adquiridos
gue servem como base para compreender novos conceitos sdo denominados “no-
cOes subsuncoras”. As estruturas cognitivas sdao sempre ampliadas quando um novo
conceito é apreendido e incorporado através de associagdes. Quanto mais subsungo-
res sdo agregados na estrutura cognitiva do aprendiz, mais facil serd aprender novos
conceitos (NOVAK, 1998). “Aprendizagem é apreensao, construcdo e reconstrucdo de
nocdes subsuncoras que se transformam ante as novas subsuncées” (OKADA A. et al,
2005, p. 83).

6.1 Mapeando diversas aprendizagens concomitantes

Neste curso online um dos grandes desafios para os aprendizes foi gerenciar
diversas aprendizagens:

e aprender como utilizar softwares de mapeamento
e aprender as técnicas de mapeamento

e aprender a aplicar as técnicas com uso de software na pesquisa qua-
litativa.

Para aprender todos estes itens acima foi necessario também reaprender o
que é pesquisa e aprender também como implementar o holomovimento da teoria
e pratica e o rigor hermenéutico no projeto de investigacdo. Como gerenciar tantas
aprendizagens ao mesmo tempo? Nesse contexto, como destacam Okada e Almeida
(2004, p. 110) “Dominar um assunto ndo é mais deter todas as informacgdes, mas sim,
saber onde e como encontra-las. Neste sentido, a idéia de mapear a informacao, tra-
car rotas, selecionar e articular o que é relevante seja talvez o modo de caminhar no
pantano. Saber trilhar onde ndo ha pegadas é o desafio”.

Uma das estratégias recomendadas para os aprendizes gerenciarem melhor
seu processo de aquisicdo de novos conhecimentos é mapear sua trilha de aprendiza-
gem com uso de mapa (OKADAS., 2004):
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e No primeiro momento, navegar no curso como um internauta com suas
tecnologias necessérias.

¢ No segundo momento, marcar as pistas, sinais ou vestigios das suas pe-
gadas em cada ida e volta selecionando informagGes do seu interesse.

¢ No terceiro momento, organizar estruturas claras de informacdes e sub-
sungores para construir um conhecimento sistematizado do assunto es-
colhido.

¢ No quarto momento, em tempo habil, é importante sistematizar o que
foi aprendido e desenvolver a prépria autoria integrando as suas pro-
prias reflexdes e analise da prépria pratica.

O mapailustrado na figura 4 indica o percurso cognitivo trilhado para explo-
rar recursos do Nestor Web Cartographer e investigar sobre o conceito de mediacao
pedagdgica.

Browser,

7% [C:\Nestor\MED_PED2. nmf] NESTOR Web cartographer 9.5
é @ @ soPUP

7 = o Print ;
R ch | #Ch SZnE 2o 0 =R
Insert @ Mode  Logour Display ] os men vawe
@ cocurient @ jj'ﬁjjj o & Wl URLs e
w2 Ce e

CEDESSEnmi | ITERTOLELADMMAF | lelanmt | euinmi | X Jean P]aget ]
= ; : E
ﬁpwm IKIPEDIA Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre.
n@ negagio Lo A enciclopédia livre Jean Piaget
N @ i busca (Neuchatel, 9 de Agosto
wmunes 1 de 1896 — Genebra, 16
AL .
T ] de Setembro de 1980)
SEN ﬁﬁ
“ Ir Pesquisa estudou inicialmente

biologia, na Suica, e
posteriarmente se
dedicou a area de

navegacio
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0s melhores artigos

.
= Eventos atuais Psicologia,
= Pagina aleatdria Epistemolagia e e
= Portais Educacéo, professor de
colaboragdo psi.cu\og\a i X
3 = = Universidade de Genebra de 1929 a 1954, conhecido principalmente por
)g_ly_l_:yg_(uj_i_lgfgu,u_ﬁ_J_B'Uﬂ'3_EJ : zﬁ:ii‘lr:f:;‘i"gq organizar o desenvalimento cognitivo em uma série de estagios. )
5| & 8 R &S5 & & | &
Jean Piaget - Wikipédia, a enciclopédia livre oo End —
A Epistemologia Genética defende que o individuo
passa por varias etapas de desenvolvimento ao longe
da sua vida Para Piaget. a aprendizagem € um
processo que comega no nascimento e acaba na Piaget deu origem a Teoria Cognitiva. onde demonstra que existem quatro estagios de
morte. A aprendizagem da-se através do equilibrio — 'l desenvolvimento cognitivo no ser humano: Sensorio-motor. Pre-operacional. Operatorio concreto
entre a assimilacio e a acomodacio. resultando em e Operatorio formal
adaptacdo. b

Figura 4 - Exemplo de mapeamento da trilha de aprendizagem com Nestor Okada A. (2005)

Podemos observar num primeiro momento o que foi selecionado como re-
levante através dos destaques realizados nas paginas web, os enderecos relevantes
gue se mantiveram no mapa, as idéias centrais que foram selecionadas para area de
transferéncia (“bag”) e as palavras-chave criadas no mapa.

No segundo momento, podemos ver na representacao grafica apenas as
informacdes relevantes. Na figura 5, em “Textos Produzidos”, é possivel visualizar
guais foram as articulagdes criadas pelo leitor com as informag¢des que encontrou
durante a sua navegacdo e com suas experiéncias ou seus conhecimentos prévios.

No terceiro momento, é possivel identificar neste documento o que foi
sintetizado pelo leitor-escritor, quais foram as interpretacdes, reflexdes elaboradas
neste processo, o que realmente ficou dessas interconexdes no texto “Tecnologia
como Artefato”.
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Figura 5 - Exemplo de mapa web para estudo conceitual (OKADA A. 2005)

As informacgGes sobre o software podem ser registradas num mapa. O obje-
to de estudo também pode ser mapeado num outro mapa. Para cada aprendizagem,

os aprendizes podem organizar diferentes mapas e guarda-los em sua pasta pessoal e
compartilha-los também no portifélio do curso.

6.2 Mapeando as noc¢oes subsungoras e novos conhecimentos

Em qualquer forma de aprender, especialmente na aprendizagem signi-
ficativa, é preciso resgatar o que nds aprendizes ja sabemos sobre o assunto novo
gue vamos aprender. (AUSUBEL, 1978). Esse conhecimento prévio é de suma im-
portancia ndo sé para o docente, mas também para o pesquisador em busca de
inovacdo. Saber o que ja se sabe sobre um novo conhecimento e procurar saber
0 que mais é preciso ainda saber para receber esse novo conhecimento relativo
é outro desafio para aprender e consolidar a nova unidade de conhecimento que
se forma.

Ausubel (1978), quando se confrontou com a importancia do conhecimen-
to prévio para associar uma informacgao importante, um conceito ou um significado
novo, ja tinha montado e explicitado a sua teoria ampliando o esquema piagetiano
e escolheu um nome para aquilo que o aprendiz ja sabe: nocdo subsuncora. Assim
Ausubel (1978), autor da teoria “Aprendizagem significativa”, recomenda descobrir
em qual nog¢do que o aprendiz ja tem que possa receber, ancorar, acoplar ou asso-

ciar aquele novo conhecimento relativo. Se ele ainda ndao tem uma nocao anterior

relativa é preciso que se lhe construa essa noc¢ao tal que possa ser modificada pela

nova que também pode modificar-se por aquela, de modo que surja uma nova to-
talidade aberta.
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Figura 6 - Mapa para aprendizagem significativa no Cmap Tools por Okada S.(2005)

O exemplo indicado na figura 6 apresenta o mapa para aprendizagem
significativa criado no Cmap Tools pelo aprendiz sobre o conceito “trilha”. Neste
mapa conceitual o aprendiz busca inicialmente trazer os conhecimentos prévios
sobre o conceito trilhas: o que sdo, para que servem e por que registra-las? Em
seguida, ele seleciona cinco conceitos para serem pesquisados com intuito de
aprofundar o significado de trilha: aprendizagem, cognicdo, metanalise, visualiza-
¢do e quatro momentos.

O tracado do percurso de cada aprendizagem através do mapeamento per-
mite a revisdo sistematica. A visualizagdo do percurso cognitivo permite uma melhor
orientacdo neste processo na qual o aprendiz pode identificar:

1. As questBes-chave de pesquisa sobre o assunto
2. Leituras iniciais realizadas, discussoes e reflexdes sobre o assunto
3. Conhecimentos prévios e de novos significados a serem apreendidos

4. Novas perguntas, porém mais bem elaboradas que proporcionardo a
espiral continua da aprendizagem com novos debates, reflexdes, idéias
e literatura ampliada

6.3 Mapeando o foco da investigacao e a abertura as novas des-
cobertas

Na pesquisa online é freqliiente o movimento circular de idas e voltas; e
de voltas e idas para novos avanc¢os. Outro desafio a ser enfrentado pelo aprendiz
€ encontrar o que se deseja registrando também descobertas inusitadas decor-
rente da navegacao hipertextual. Entretanto, como mapear o foco de investigacdo
e também a abertura as novas descobertas sem se perder no emaranhado de links
da web?
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Figura 7 - Mapa da Trilha da Aprendizagem com novos conceitos na pesquisa online construido com Nestor
por Okada S. (2005)

Na pesquisa online com uso do software é preciso registrar as trilhas signifi-
cativas onde indicam as trajetdrias da investigacdo. Dai se pode fazer a triagem sele-
tiva a medida que os subsuncores vao se ampliando. O olhar critico mais aprimorado
é desenvolvido através da compreensao mais clara dos conceitos e discernimento do
gue é relevante. Este olhar mais rigoroso permite identificar no mapa o que ficae o
que deve ser deletado.

No mapa da figura 7 o aprendiz registrou as cinco trilhas de pesquisa sobre
0s conceitos selecionados no mapa anterior (figura 6). A medida que as leituras se su-
cediam novos conceitos foram surgindo. Entdo, no topo do mapa, foram registradas
todas essas palavras-chave (total de 41 conceitos novos). As idéias-chave seleciona-
das nas leituras também foram trazidas para o mapa com o objetivo de visualizagdo
global de todos os componentes relevantes, os preexistentes, os termos ressignifica-
dos e os novos a significar.

No mapeamento da trilha da aprendizagem significativa, é preciso que pes-
quisadores facam os seus préprios mapeamentos de suas investiga¢des. E importante
mapear os campos desconhecidos e marcar os seus préprios rastros. O mapa per-
mite a construgao de novos mapeamentos em busca de integracao entre conceitos
ja conhecidos com os desconhecidos a serem apreendidos através da aprendizagem
significativa. A aprendizagem é o fundamento da aquisicdo de conhecimento:

e Num primeiro momento a meta é a assimilacdo da iguaria de conheci-
mento a ser compreendida. Depurar e ressignificar um novo saber.

¢ No segundo momento é a sua acomodagao no esquema cognitivo piage-
tiano. E uma situa¢do de inovar para adaptar-se (PIAGET, 1979).

¢ No terceiro momento ha de se consolidar esse conhecimento quando
se opera a mudanga na nog¢do subsuncora prévia tornando-se melhor
sua unidade com mais esse acréscimo. Aqui consolida a transformacao
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referida por Vygotsky (1987), ou seja, Pratica < teoria = unidade. ZDP =
Zona de Desenvolvimento Proximal (ndo sabe fazer sozinho) e o Nivel de
desenvolvimento atual ou real (sabe fazer sozinho).

¢ No quarto momento, num intervalo temporal, a nova unidade subsunco-
ra formada estara conectada as demais, influenciando-as, de sorte que
todas as partes associadas se interagem formando uma nova totalidade
aberta de saberes do sujeito do conhecimento.

Desafios dos aprendizes para uso de Estratégias para construcao da trilha da aprendizagem

mapas na aprendizagem significativa em Quatro Momentos (OKADA, S., 2005)
Mapear diversas aprendizagens ao 1. Exploragdo das tecnologias necessarias.
mesmo tempo 2. Registro de duvidas e selegdo de dicas.
3. Paracada assunto, organizagdo de estruturas claras.
4. Integracdo de reflexdes e andlise da propria pratica.
Mapear as nogdes subsungoras e os 1. Identificagdo das questdes-chave.
novos conhecimentos 2. Registro, leituras e reflexdes sobre o assunto.

3. Associagdo de conhecimentos prévios e de novos
significados a serem apreendidos.
4. Elaborar novas perguntas e reiniciar o ciclo.

Mapear o foco da investigagdo e a 1. Depuragdo e ressignificacdo de um novo saber.

abertura as novas descobertas 2. Revisdo da trajetdria e busca de inovagdo.

3. Reorganizagdo do que foi ja mapeado para consolidar
novos conhecimentos.

4. Visualizagdo da totalidade e sistematizagdo visando a
prépria autoria.

Tabela 6 - Sintese das Estratégias para construc¢do da trilha da aprendizagem significativa

7. Mapeamento do conhecimento e intermediadores pedagogicos
multiplos

N3o se poderia deixar de ressaltar, pela sua relevancia educacional, o
advento, neste curso, da Intermediagdao Pedagdgica Multipla (OKADA, S., 2008)
presente, passo a passo, do comeco ao seu final. Pelo conceito abaixo o leitor
podera visualizar a sua freqliéncia assidua em todos os didlogos registrados no
presente capitulo.

Intermediagao Pedagdgica Multipla conceitua-se como uma diddtica peda-
gbgica explicita na qual o aprendiz faz o papel de professor, um por vez. Ensina apren-
dendo e aprende ensinando a sua tarefa produzida. O seu procedimento consiste em
intermediar o objeto da aprendizagem entre dois protagonistas: o aprendiz no papel
de professor e os demais no papel de aprendizes colaboradores. Cada colaborador
tem a oportunidade de compartilhar o que sabe tornando-se um intermediador pe-
dagdgico multiplo, na sua vez. Utiliza-se toda a metodologia consagrada conforme a
circunstancia com todos os recursos midiaticos (TIC) e pedagdgicos. O processo do
ensino-aprendizagem é bilateral. O aprendiz aprende a aprender com o outro. Este
com o seu parceiro. Cada qual aprende a ensinar o outro. E, na troca sutil, ensina a
aprender sobre o que cada um precisa. O professor titular e a sua assessoria coorde-
nam, orientam e participam das atividades. Todos entram como mestres e estudantes
ao mesmo tempo. Por fim, no quarto momento ensina-se a ensinar, reciprocamente.
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E, assim, a multiplicidade de teorias, de professores-aprendizes e de recursos
justifica a sua pedagogia multipla intermediada. Na Intermediacdo Pedagdgica Multipla,
colabora-se, compartilha-se, cuida do outro de modo reciproco, espontaneo e solidario
para o desfrute do aprendido numa inter-relacdo sauddvel, divertida e prazerosa.

Na construcdo de mapas ela estd presente de modo sutil. Observe o depoi-
mento de Cldudio na figura 3 no diario reflexivo. O autodidatismo o transforma em
seu proéprio professor e em conseqliéncia seu relato o torna intermediador pedagé-
gico multiplo no contexto do curso e aqui também para os que estiverem lendo o seu
diario reflexivo.

8. Consideracgoes finais sobre estratégias de mapeamento

Mapear na pesquisa significa representar questionamentos, associar in-
quietacOes procurando integrar respostas sempre temporarias, pois, no contato com
elas, novas inquieta¢des engendram-se conduzindo a mapeamentos incessantes de
novas respostas e explica¢oes.

Nesse contexto, o pesquisador mapeia parcerias intelectuais tedricas e tam-
bém empiricas decorrentes do seu estudo de campo que se desvela nas conexdes
entre teoria e pratica. A visualizagdo no mapa desta interface da teoria para a pratica
e da pratica para a teoria permite identificar muitas indagacGes e “espacos a serem
preenchidos”. O mapeamento do campo de pesquisa é aqui entendido como espacgo
fundante e seminal, dele emergirao as falas autorizadas dos sujeitos, que juntamente
com o referencial teérico engendrardo a autoria do pesquisador-aprendiz ou do pro-
fessor-pesquisador na construcdo em rede do processo-produto da sua pesquisa aca-
démica. “E compreender esta rede de interdependéncias, esta rede ecoldgica, significa
entender relagBes. No caso da educacdo e da pesquisa, significa compreender relagbes
entre sujeito e objeto, individuo e contexto, educador e educando, hemisférios direito
e esquerdo, sujeitos, tecnologias e instituicGes” (MORAES, 2008, capitulo 5).

A autoria do pesquisador se constitui no didlogo sistematizado no formato
dissertativo, produto de final aberto, entre a teoria e a pratica. A realidade da pesqui-
sa, bem como seu processo e resultado, é um retrato da subjetividade do pesquisador
e a interpretacao objetiva do didlogo deste pesquisador com os seus mapeamentos
conceituais e empiricos. Para Macedo: “A medida que a leitura interpretativa dos “da-
dos” se da — as vezes por varias oportunidades — aparecem significados e aconteci-
mentos, recorréncias, indices representativos de fatos observados, contradi¢Ges pro-
fundas, relagdes estruturadas, ambigliidades marcantes” (MACEDO, 2000, p. 204).

O exercicio de avaliar o mapeamento permite que o pesquisador possa apri-
morar sua cartografia cognitiva, facilitando a construcdao do conhecimento em todo
o processo da pesquisa. O mapeamento hipertextual permite ver o uso das interfaces
da cibercultura e o objeto de estudo ndo como um fato puro e simplesmente registra-
do num manual ou receitudrio sistematizados apenas por conceitos e discursos des-
conectados da praxis (SANTOS, 2005). E preciso reconhecer os sujeitos da pesquisa
como seres de praxis. Ser de praxis é aquele que “além de pensar o mundo e o mundo
dos homens, imagina-se também parte indestacavel destes mundos; age sobre eles e
com eles, por conseguinte, o seu saber e o seu fazer remetem-lhe para dentro de uma
cultura cientifica e humana ao mesmo tempo” (MACEDO, 2000, p. 38).
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Para isso, exige-se um processo de imersao reflexiva e continua tanto para o

pesquisador-aprendiz online quanto para o professor-pesquisador de EAD. Esse mo-
vimento é uma espiral, na qual cada nivel atingido é possivel avangar um patamar
superior na busca de maior qualidade. Esses mergulhos no ambiente virtual de apren-
dizagem significam ler e reler, discutir, refletir, questionar, interagir, co-construir, tecer
melhor uma rede colaborativa de conhecimentos significativos.

Os mapas possibilitam reunir um corpus de investigacdo de forma mais or-

ganizada e estratégica. O mapeamento da informacdo possibilita definir trilhas mais
produtivas para pesquisa. Isso significa ndo apenas coletar maior quantidade de infor-
macdes relacionadas ao tema, mas também buscar maior qualidade.
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10. Forum de Discussao

1. Quais sdo as fungbes dos mapas cognitivos em cursos online apontados
pelos autores? Quais as recomendacbes para o design do ambiente vir-
tual e das atividades pedagdgicas com uso de mapas?

2. Quais as principais estratégias da Cartografia Cognitiva para uso de ma-
pas em projetos de pesquisa?

3. Quiais as estratégias da docéncia online para avaliagao formativa de mapas?

4. Quais as estratégias para o mapeamento da trilha da aprendizagem sig-
nificativa?

11. Conceitos descritos pelo(s) autor(es)

Consulte no glossario: Didrio reflexivo, Interface, Iteragdo, Metanalise, No-
¢do Subsuncgora.
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